
 

 

 
 
 

BIOGRAFIA 
 

 Se dovessi descrivermi 
attraverso le mie esperienze 
lavorative, potrei definirmi un’ 
archeologa del sé in continua 
ricerca. Le ampie sfacettature 
dell’esistenza umana mi hanno 
sempre affascinata portandomi 
ad esplorarla in diversi ambiti 
evolvendo a livello personale e 
professionale. Attraverso i miei 
“scavi” ho soprattutto imparato 
che la sospensione del 
giudizio personale e l’ascolto 
attivo, permette una 
comunicazione vera ed 
autentica base fondamentale 
per attivare processi di 
cambiamento. Inoltre lavorare 
in èquipe mi ha permesso di 
comprendere quanto un 
pensiero singolo possa essere 
debole e spesso prevaricatore 
e la possibilità di condividere e 
misurarsi con gli altri ci 
predispone a riconoscere che 
non esiste una sola azione 
educativa per affrontare la 
complessità umana. 
 

COMPETENZE 
 
Italiano : Madrelingua 
Inglese : Intermedio 
Francese: Avanzato 
 
Software: PowerPoint e Word. 
 
 
 

 
 

ESPERIENZE LAVORATIVE 
 
Dal 2015 fino ad oggi 
Milano - Italia 

Scuole pubbliche della provincia di Milano, Settore Istruzione 
Docente di Scienze Umane e Filosofia 

• Insegnamento di psicologia presso gli Istituti socio sanitari 

• Insegnamento di tecniche di comunicazione presso gli istituti professionali 
commerciali 

• Insegnamento di scienze umane presso i Licei delle Scienze Umane 
 
Dal 2011 al 2012 
Parigi-Francia 

Groupe Gefor, Amphi Formation,Settore Formazione continua 
Docente di lingua italiana per stranieri 

• Presso Groupe Gefor corsi rivolti a studenti per la qualifica BTS (Assistant 
Manager) 

• Presso Amphi Formation corsi di formazione continua di professionisti del 
settore turistico 

 
Dal 2003 al 2012 
Milano - Italia 

Scuola Leonardo da Vinci e scuola comunale di Cologno 
Monzese, Settore Istruzione 
Docente di lingua italiana per stranieri 

• Presso la scuola L. da Vinci  corsi rivolti a studenti del NABA, Domus 
Accademy e Università Bocconi 

• Presso il Comune di Cologno organizzazione e gestione in équipe della 
scuola di italiano per stranieri rivolta sia a minori che adulti stranieri 

 
Dal 2003 al 2015 
Milano-Italia 

Cooperativa La Grande casa, Spaziopensiero, Comune di 
Cinisello Balsamo, Settore Socio educativo 
Educatrice professionale 

• presa in carico di casi di assistenza domiciliare rivolta a minori (ADM)  

• presa in carico di adulti segnalati ai servizi sociali in emergenza abitativa 
e lavorativa (Progetto di avvio all’autonomia – comunità leggera)   

• presa in carico di donne/mamme segnalate dal consultorio del Comune di 
Lissone ai servizi sociali (Progetto: “Ho cura di te”) 

• Educatrice di asilo nido 

• Organizzazione e conduzione in équipe di percorsi di prevenzione sulla 
dispersione scolatica e laboratori interculturali 

                                                        SERRA ELISA 
                                                       Nata il 12/2/79  
                                                       Domincilio: Via Bramante 15,Cinisello Balsamo, 20093 (Mi)            
                                                         

                                                       Telefono:3398053930                                 DOCENTE 

                                                       E-mail: prof.serra.elisa@gmail.com EDUCATRICE PROFESSIONALE 

    Pec-mail: serra.elisa.20@pec.libero.it 
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Autorizzo il trattamento dei dati in conformità a quanto previsto dal Decreto Legislativo  

n ° 196 del 2003 

 
 
 
 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

2006                                         Laurea quadriennale in Scienze dell’educazione  
Milano-Italia                              Università Statale Milano Bicocca 
 
2009                                        Certificazione di competenza in didattica di italiano per stranieri  
Milano-Italia                              Università per stranieri di Siena 
 
1999                                         Diploma di Liceo Scientifico 
Milano-Italia                                    Scuola superiore di II grado del comune di Cologno Monzese 

 
 
 

INTERESSI E ALTRE ATTIVITÀ 
 
Ho esperienza come corista e solista in gruppo musicali e coro gospel, autodidatta in chitarra, appassionata di tessitura, 
amo leggere soprattutto libri monografici sui temi dell’educazione e psicologia, mi piace viaggiare entrando in contatto con la 
cultura e le persone del posto. Per 15 anni ho partecipato ad attività proposte dal gruppo scout Milano 35: negli anni 
1997/1998 e 1998/1999 sono stata animatrice per utenti portatori di handicap fisici e mentali in un CSE del Comune di 
Milano e negli anni successivi capo responsabile di ragazzi di diverse fasce d’età (dai 8 anni ai 16 anni). 

 
 


